
1 

 

 

 

 
 

(Information Systems in Digital Environment) 

මභභ ප්‍ර඾නන ඳ්‍රය A, B වශ C ම඼ව                     .  වද           ව        

        ව        

        ව                                       
 

A ක ොටස 

ප්‍රශ්න අං . 01 

       ලරණ      භඟින්, අංකිත (ඩිජිටල්) ඳරිවරමේ මතොරතුරු ඳද්ධති වි඿යයට අදා඼       

ඳැතිකඩයන්මේ ද             ඇත.       ව            ප්‍ර඾නන අංක 01 ව඲ශා පිළිතුරු වඳයා 

තිබූ    ,              ව               මෙන තිබුණි         ව            වභාන      

      තිබූ                       ඼කුණු ඼ඵා ෙත           ද           ව඲ශා    

තිබුණි. 

මභභ ප්‍ර඾නනමේ 1.1    1.5                    ව           ව        තිබූ            

                                  

B ක ොටස 

ප්‍රශ්න අං . 02  

(a)  (i) වශ (ii)  

            ක මූලිකාංෙ                        ව    ව    ද    ව        

         
 

      ව  ද                ද   වශ ජීලාංෙ අතර      ද     ව      

                 ද   උඳාංෙ    ද         ව   පිළිතුරු වඳයා       වද  

      ව   ව                     ද                අලමඵෝධ කරමෙන         ව 

           

 

(b)                      ව                                        තිබුණි  

                ව                 වඳයා තිබුණ ද,     ප්‍ර඾නණ මකොටව          

           ඼කුණු මදකකින් (02) වභන්විත ප්‍ර඾නණ මකොටවකි. 
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(c)  පුද්ෙලික මතොරතුරු කෂභනාකරණ භෘදුකාංෙයක (PIM)               ව    අලමඵෝධයක් 

      ව  අයදුම්කරුලන්                 තිබුණි   ව   ව         අයදුම්කරුලන් 

   ද              (Calendar Management)                   (Contact 

Management)                  (Reminders and Notes)               (Location 

Tracking)    ද            (Expense Management)            කර තිබුණි. 

ප්‍රශ්න අං . 03 

 

(a)                    ව                   දක්ලා තිබුණි. අයදුම්කරුලන්,     

                                එභ ආයතනමේ        ලයාප්තිතිය       WAN 

ම඼ව නිලැරදි පිළිතුර අලභ භට්ටභක ඳැලතුණි.           ද      ව ව඲ශන් කර තිබුණි         

       ව                                    ගැනීමට අසමත් විය. 

 

(b)                ද ඼                                           (S     

                                 (Laptop), මනෝ               ව         වශ ඒලාමේ 

       ව   අයදුම්කරුලන්      ව         තිබුණි. 

 
(c)       ව                 අල඾ය              (Application Software) ශඳුනාෙැනීභ      

    ද        අයදුම්කරුලන්      ව         අෙයට ව   ව   භට්ටභක ඳැලතුණි. 

 

ප්‍රශ්න අං  04 
            භට්ටමම්                  අයදුම්කරුලන්    ය                       

                   ට                ව                ව      

 

(a) (i)                   ව              ව                    දක්ලා 

තිබුණි.      ද             (TPS), ව                   

          ව                             ව                     

                                    ක                            

           ව    ව                            තිබුණි. 
 

 (ii)      (a) (i) මකොටමවේ ව඲ශන් කෂ                 ද  ව  අයදුම්කරුලන් එභ        

    ල඼     ව        ව                    තිබුණි. 

 

(b) ආයතනල඼ සිය ලයඳාර ෙණුමදනුලලින් ැසවන කරන අති වි඾ා඼ ද්තත ප්‍රභාණයන් ලයාඳාර බුද්යය  (BI) වශ 

ලයාඳාර වි඾නමල්඿ණය (BA) බාවිත කර ප්‍රමයෝනනයට ෙත ශැකි ආකාරය ඳැශැදිලි කිීමභ වාභානය 

භට්ටභක ඳැලතුණි  . 
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ප්‍රශ්න අං . 05 
 

(a)      ව       ව                                           ද            

    අමප්තික්඿ාල     අයදුම්කරුලන්                             ද               

                           තිබුණි. 

 

(b)              ව ව          ට බාවිතා කෂ ශැකි ක්‍රභමදද                     

අයදුම්කරුලන්                ඉශෂ            තිබුණි.  අයදුම්කරුලන්      

    ති පිළිතුරු ම඼ව          ද      -                                    

     ව ද  ව                                     ව                 

            ව                    ව        -ව                       ද   

                ද  ව                                 ව          ව  

                                         ද ව         ව    ව   භ 

දැක්විය ශැක. 
 

(c)                  ද                      ශා                   ව       

ඵ඼ඳෑභ                  පිළිතුරු ඼ඵා දී මනොතිබුණි.                          

 ව              වීභ තුලින්             අයදුම්කරුලන්                වන 

        පිළිතුරු     දී තිබුණි. 

 

ප්‍රශ්න අං  06 
 
(a)          අලවනථාල (Given scenario) ශතරලන          ව              (        

                            අයදුම්කරුලන් කෘත්‍රීභ බුද්යය (AI)          ද  ව  

  ව                      ව               ද                  පිළිතුරු 

඼ඵා දීභ තුලින්                

 

(b)    ව           ව (Capacity of the employees)                              

              අයදුම්කරුලන්                ව඲ශන් කර තිබුණි.  

අයදුම්කරුලන් ව඲ශන්         ඊ- මෙ   (E-Learning)             (M-Learning   ව    

                                   ද ව     ව                          

      තාක්඿ණයන්       

 
 

(c)       ව    ව ව඲ශා මු඼ය තාක්඿ණයන්මේ (Financial technologies)          ද        

        තිබුණි       අයදුම්කරුලන් ඵ඼ඳෑභ       ව       තිබූ          

අයදුම්කරුලන් ඵ඼ඳෑභ     නා්තභකල ව඲ශන්         
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ප්‍රශ්න අං  07 
 

මභභ       වභන්විත ව    ද     ද    (Databases)              (Information Systems), 

ලයලවාය වම්ඳ්ත කෂභණාකරණ ඳද්ධති (ERP), ලයාඳාර ‍රියාලලි ඵාර ර මූ඼ා‍රකරණය (BPO)        

          (Green Computing)                                        ව   

 

(a)  අයදුම්කරුලන් ද      ද     ද         ව        කනොගැනීම තුලින්      

වශෙත   ම඼ව පිළිතුරු ඼ඵා දී තිබුණි      ද   වමුදායන් පිලිඵ඲    ව ද   පිලිඵ඲           

තිබුණි. 

 

(b)               ව               ද     ද                          

    ව අයදුම්කරුලන්ට නි඾නචිත  ද                  

 

(c)       ව     ව  

          අයදුම්කරුලන්ට      වශෙතල තිබුණි.       ව         අයදුම්කරුලන් 

   ව              (Inventory Management)                                 

                         ව                                         

(Accounting) ලැනි ‍රියාකාරකම්       න තිබුණි. 

 

(d)  අයදුම්කරුලන්ට ලයලවාය වම්ඳ්ත කෂභණාකරණ ඳද්ධති (ERP)       ද   

 ද    තිබුණි.    ,                මඳොදු            තු඼  පිළිතුරු විය      

                 ව             ව      ද    ව ලැනි පිළිතුරු වඳයා තිබුණි. 

 

(e) අයදුම්කරුලන්මෙන්          ලයාඳාර ‍රියාලලි ඵාර ර මූ඼ා‍රකරණය (BPO)           

             ව       තිබූ    ,      අයදුම්කරුලන්ට        නි඾නචිත  ද           

    . 

 

(f) අයදුම්කරුලන්මෙන්        ශට               (Green Computing)       ද   

        ව       ඇති ඵල දක්නට ඼ැබුණු අතර, නිලැරදි පිළිතුරු ව඲ශන් කර තිබුණි. 

අයදුම්කරුලන්මෙන්            මභභ මකොටව ව඲ශා                            

 ද    මනොතිබුණි                                        පිලිඵ඲ වුල ද,     

                            ව  ලැනි දෑ පිළිතුරු ම඼ව ව඲ශන් කර තිබුණි. 

 

 
-  -  -  - 
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 ාර්යසාධනය වැඩි දියුණු කිරීම ස඲හා ඉඟි: 

(1)  වම්පූර්ණ වි඿ය නිර්මද්඾ය මශොඳින් අධයයනය කෂ යුතුය. 

(2)  අමප්තික්඿කයින් ප්‍ර඾නනය මශොඳින් කියවිය යුතු අතර ප්‍ර඾නනමයන් වෘජු පිළිතුරක් අමප්තික්඿ා කරන විට 

අනල඾ය/අදාෂ මනොලන ඳැශැදිලි කිීමම් වශ විවනතර ලිවීභ මනොකෂ යුතුය. 

(3)  මතොරතුරු තාක්඿ණයට අදාෂල අධයයන මඳෂ, මඳෝතඳ්ත, ලිපි, වඟරා වශ අමනකු්ත කියවීම් ද්‍රලය මලත 

මයොමු ලන්න. 

(4)  පිළිතුරු ලිවීමම්දී මතොරතුරු තාක්඿ණයට අදාෂ නයායා්තභක වංකල්ඳ වශ ප්‍රාමයෝකක දැනුභ     

වංවිධානා්තභකල ඉදිරිඳ්ත කිීමභ වශ අල඾ය තැන්ල඼ උදාශරණ උපුටා දැක්වීභ ලැදේත මද. 

(5)  අ්ත අකුරු කියවිය ශැකි ඵල්ත පිළිතුරු නිසි ම඼ව wxlkh කර ඇති ඵල්ත වශතික කර ෙන්න. 

(6)  විබාෙ ප්‍ර඾නන ඳ්‍රමේ දක්ලා ඇති උඳමදවන පිළිඳදින්න. 

(7)  ඔමේ දැනුභ ලැඩි දියුණු කිීමභ ව඲ශා  ප්‍ර඾නන ඳ්‍ර වශ පිළිතුරු අධයයනය කරන්න. 

(8)  ප඼දායී කා඼ කෂභනාකරණයක් පුහුණු කරන්න. 

(9)  පිළිතුරු ඳ්‍ර ඉදිරිඳ්ත කිීමභට මඳර පිළිතුරු නිසි ම඼ව අංක කර ඇ්තදැයි මදලරක් ඳීමක්඿ා කරන්න. 

(10)  මශො඲ සූදානභකින් වශ විබාෙය වභ්ත වීමම් උඳරිභ ඵ඼ාමඳොමරෝතතුමලන් විබාෙයට මුහුණ මදන්න. 
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